SGK Otomasyonlari ile ilgili Sik¢a Sorulan Sorular
1. ISMATIK SGK otomasyonlari nedir ve ne ise yarar?

% Cevap: iISMATIK SGK otomasyonlari, isletmelerin SGK islemlerini hizli ve hatasiz bir sekilde
yapmalarini saglayan dijital ¢oziimlerdir. Bu otomasyonlar, SGK bildirimleri, ise giris-cikis,
vizite raporlari ve tesvik hesaplamalari gibi islemleri otomatiklestirerek manuel is yiikiini
azaltir ve siireci hizlandirir.

2. ISMATIK SGK otomasyonlari ile hangi islemler yapilabilir?

% Cevap: iISMATIK SGK otomasyonlari ile SGK ise giris-¢ikis bildirimi, e-bildirge islemleri, vizite
sorgulama, isten cikis ve nakil bildirimleri, tesvik hesaplamalari, personel eksik giin takibi ve
odeme tablolari gibi islemler yapilabilir.

3. SGK otomasyonlari isletmelere nasil bir avantaj saglar?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari, SGK islemlerinin hizli, dogru ve yasal uyumlu bir sekilde
gergeklestirilmesini saglar. Otomasyonlar sayesinde manuel hatalar minimize edilir,
zamandan tasarruf edilir ve isletmelerin SGK siireglerini diizenli bir sekilde y6netmesine
yardimci olunur.

4. SGK ise giris-cikis bildirimi nasil yapilir?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari ile ¢alisanlarin ise giris ve isten gikis bildirimleri otomatik
olarak yapilir. Sistem, galisan bilgilerinin SGK sistemine otomatik olarak iletilmesini saglayarak
manuel bildirim ihtiyacini ortadan kaldirir ve islemleri hizlandirir.

6. Vizite sorgulama igslemi nasil yapilir?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari, ¢alisanlarin vizite bilgilerini SGK sisteminden otomatik
olarak sorgular. Bu sayede hastalik izni gibi durumlar icin manuel olarak vizite sorgulama
ihtiyaci ortadan kalkar, tiim islemler otomatik hale gelir.

7. Eksik giin bildirimleri SGK otomasyonlari ile takip edilebilir mi?

% Cevap: Evet, ISMATIK SGK otomasyonlari eksik giin bildirimlerini otomatik olarak takip eder.
Calisanlarin eksik giin durumlari sistem lizerinden SGK’ya bildirilir ve bodylece eksik giin
kaynakh ceza riskleri azaltilir.

8. SGK tesviklerinden geriye doniik olarak faydalanabilir miyim?

% Cevap: Evet, ISMATIK SGK tesvik otomasyonlari ile geriye doniik tesvik hesaplamalari
yapilabilir. Sistem, gegmis donemlerde yararlaniimamig veya eksik yararlanilmig tegvikleri
tespit eder ve geriye doniik bagvurular yapmaniza olanak tanir.

9. E-bildirge sifre kontrolii iISMATIK SGK otomasyonlarinda nasil yapilir?

% Cevap: iISMATIK SGK otomasyonlari, e-bildirge sifrelerinin giincel ve dogru olup olmadigini
kontrol eder. E-bildirge islemlerinin giivenli bir sekilde yapilabilmesi icin otomasyon sistemi,
sifre dogrulamalarini diizenli olarak gergeklestirir.

10. SGK isten ¢ikis kategorisi otomasyon ile takip edilebilir mi?

% Cevap: Evet, iISMATIK SGK otomasyonlari isten ¢ikis kategorilerini takip eder ve isten ayrilan
cahisanlar icin gerekli SGK bildirimlerini yapar. isten ¢ikis nedenlerine gore kategori belirleme
islemi de otomatik olarak gergeklestirilir.
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. Otomatik olarak ise giris/¢ikis ve nakil bildirimleri yapilabilir mi?

% Cevap: Evet, iSMATIK SGK otomasyonlari sayesinde ise giris, isten cikis ve nakil bildirimleri
otomatik olarak SGK sistemine iletilir. Bu 6zellik, manuel islemleri ortadan kaldirir ve siirecin
hizlanmasini saglar.

SGK otomasyonlari ile isletme raporlari nasil hazirlanir?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari, SGK tesvik yonetimi, ise giris-cikis, vizite raporlari, 6deme
tablolari ve tegvikten faydalananlar gibi cesitli raporlari sunar. Bu raporlar, isletmenin SGK
siireglerini analiz etmesine ve diizenli takip etmesine yardimci olur.

SGK otomasyonlari isletmemin yasal uyumlulugunu nasil saglar?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari, SGK bildirimlerinin dogru, eksiksiz ve zamaninda
yapilmasini saglayarak isletmenizin yasal uyumlulugunu korur. Sistem, yasal gereksinimlere
uygun olarak diizenli glincellenir ve tiim islemler yasal mevzuat gergevesinde yiriitiiliir.

ISMATIK SGK otomasyonlari veri giivenligini saghyor mu?

% Cevap: Evet, iISMATIK SGK otomasyonlari veri giivenligini 6n planda tutar. Tiim SGK islemleri
ve c¢alisan bilgileri glicli sifreleme y6ntemleri ile korunur ve sadece yetkili kisiler tarafindan
erisilebilir hale getirilir.

SGK otomasyonlari ile manuel is yiikiinii nasil azaltabilirim?

% Cevap: iSMATIK SGK otomasyonlari, tiim SGK bildirimlerini, tesvik hesaplamalarini ve
raporlamalari otomatiklestirerek manuel is yiikiinii biiyiik 6l¢iide azaltir. Bu sayede iK ve
muhasebe departmanlari zamandan tasarruf eder ve hata riski minimuma iner.

SGK otomasyonlari kiigiik isletmeler i¢in uygun mu?

% Cevap: Evet, iISMATIK SGK otomasyonlari kiigiik isletmelere de uygundur. Ozellikle sinirh
kaynaklara sahip kiigiik isletmeler icin SGK islemlerini otomatiklestirerek zaman ve maliyet
avantaji saglar.

SGK otomasyonlari geriye doniik hata tespitini nasil yapar?

% Cevap: ISMATIK SGK otomasyonlari, geriye déniik analizlerle eksik ya da yanlis yapilmis SGK
bildirimlerini ve tesvik hesaplamalarini tespit eder. Bu sayede gecmiste yapilan hatalari
diizeltebilir ve eksik tesviklerden faydalanabilirsiniz.

SGK otomasyonlarini kullanmak igin teknik bir bilgiye ihtiya¢ var mi?

“% Cevap: Hayir, iISMATIK SGK otomasyonlari kullanici dostu arayiizlere sahiptir ve teknik bir bilgi
gerektirmez. Ekibinizin sistemlerimizi kolayca kullanabilmesi icin egitim destegi de sagliyoruz.

iSMATIK SGK otomasyonlarini nasil satin alabilirim?

% Cevap: iISMATIK SGK otomasyonlari hakkinda bilgi almak ve satin almak icin web sitemizdeki
iletisim formunu doldurabilir ya da miisteri hizmetleri hattimizi arayabilirsiniz. Satis ekibimiz,
isletmenize 6zel bir ¢6ziim ve teklif hazirlayacaktir.




